MODELO DE RECLAMACION POR INTERESES ABUSIVOS- CETELEM

Destinatario :

Datos del Reclamante :
Nombrey Apellidos:
DNI/NIE :

Direccion :

Teléfono :

Datos del Contrato con CETELEM :
Ndmero de Contrato :

Fechade Firma:
Importe Total Financiado : EUR
Tipo de Interés Aplicado :

Exposicion delosHechosy Solicitud :

Por medio del presente escrito, y en base alanormativavigentey lajurisprudencia del Tribunal Supremo, interpongo
reclamacion frente a CETELEM, entidad financiera que me concedié un contrato de financiacion, por la aplicacion de
intereses abusivos en el citado contrato. Dicha préactica vulneralos derechos del consumidor y contraviene lalegislacion
sobre cldusulas abusivas en contratos de crédito a consumo.

Solicito la devolucion integra de los intereses percibidos en exceso, asi como larevision y recalculo del importe del
préstamo conforme a un tipo de interés legal y no abusivo. En su defecto, procederé alainterposicion de las acciones
legales oportunas.

Fundamentos Juridicos:

1. Legislacion aplicable
El articulo 82 del Texto Refundido de laLey General parala Defensade los Consumidoresy Usuariosy otras leyes
complementarias establece la nulidad de las clausulas abusivas, incluyendo laimposicion de intereses
desproporcionados.

2. Jurisprudenciarelevante
Sentencias del Tribunal Supremo (STS 241/2013, STS 137/2018 y otras) condenan la aplicacion de tipos de interés
usurarios o abusivos, declarando su nulidad y la restitucién de cantidades indebidamente cobradas.

3. Principios generales del Derecho
Labuenafe contractual y el equilibrio entre las prestaciones exigen que |os intereses pactados sean justos y
proporcionados, sin exceder |o razonable.

4. Derecho europeo
La Directiva 93/13/CEE sobre clausulas abusivas en los contratos celebrados con consumidores establece la
proteccién frente a clausulas que causen un desequilibrio importante en perjuicio del consumidor.

Documentacion Adjunta :



Se acompafian copias del contrato de financiacion suscrito, extractos de cuenta, comunicaciones con CETELEM y
cualquier documento que acredite la aplicacion de los intereses reclamados.

A efectos de notificaciones :

Se designa la direccion arribaindicada parala recepcidn de notificaciones, con la solicitud de acusar recibo y atender
estareclamacion en el plazo legal establecido.

En prueba de conformidad :

El reclamante firmaal pie de este documento en prueba de conformidad con |o expuesto y en demanda de las acciones
reclamadas.

FIRMA DEL RECLAMANTE

Firma




Fuente original de este documento:

https://lex-financiero.com/modelo-reclamacion-intereses-abusivos-cetelem/

¢ Le resulto atil esta plantilla?
Encuentre mas plantillas actualizadas en:

https://lex-financiero.com/

Mas plantillas

Esta plantilla esta destinada exclusivamente para uso personal y no comercial.
En caso de distribucion o publicacion, es obligatorio mencionar la fuente.

Esta plantilla se proporciona Unicamente como orientacién y no constituye asesoramiento legal.
Se recomienda consultar con un profesional del derecho en cada caso particular.
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