
MODELO RECLAMACIÓN COMISIÓN POR POSICIONES DEUDORAS

Entidad financiera :

Datos del Cliente Reclamante :

Nombre y Apellidos o Razón Social :

DNI / NIF / CIF :

Domicilio :

Teléfono :

Datos de la Cuenta y Contrato :

Número de Cuenta :

Fecha de apertura :

Número de contrato :

Motivo de la Reclamación :

Mediante este escrito, el cliente reclama formalmente la devolución de la comisión aplicada por la entidad financiera

por posiciones deudoras en la cuenta referida, siendo dicha comisión contraria a la normativa vigente, la buena práctica

bancaria y la jurisprudencia aplicable, que la consideran abusiva e inexistente en cuanto a su devengo y cálculo.

Antecedentes y Fundamentos de Derecho :

1. La entidad financiera ha aplicado comisiones por posiciones deudoras durante la vigencia del contrato de cuenta
corriente. 2. La Comisión Nacional del Mercado de Valores y el Banco de España han reiterado que estas comisiones
deben estar expresamente pactadas y ser transparentes. 3. La jurisprudencia del Tribunal Supremo y audiencias
provinciales ha declarado la nulidad de estas comisiones cuando no cumplen con estos requisitos. 4. El cobro de dicha
comisión supone un enriquecimiento injusto para la entidad, lesionando los derechos del consumidor y usuario.
Fundamentos Jurídicos: - Ley 16/2011, de 24 de junio, de contratos de crédito al consumo. - Ley 7/1998, de 13 de abril,
sobre Condiciones Generales de la Contratación. - Ley 7/1996, de 15 de enero, de Ordenación del Comercio Minorista.
- Real Decreto Legislativo 1/2007, de 16 de noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley General
para la Defensa de los Consumidores y Usuarios. - Sentencias del Tribunal Supremo y Audiencias Provinciales sobre
comisiones bancarias abusivas.

Solicitud :

Por todo lo expuesto, se SOLICITA a la entidad financiera: 1. La devolución íntegra de las comisiones indebidamente
cobradas por posiciones deudoras en la cuenta mencionada. 2. La rectificación de los cargos en la cuenta y la emisión
de justificantes actualizados. 3. Que se abstenga de seguir aplicando dichas comisiones con efectos inmediatos. 4. La
confirmación por escrito del cumplimiento de esta reclamación en el plazo máximo establecido por la normativa
vigente.

Documentación Adjunta :

- Extractos bancarios donde constan las comisiones cobradas. - Contrato y condiciones generales de la cuenta. -
Correspondencia previa con la entidad en relación con la reclamación. - Otros documentos que acrediten la posición del
cliente.



FIRMA DEL RECLAMANTE FIRMA REPRESENTANTE LEGAL

Firma: _________________________ Firma: _________________________



Fuente original de este documento:

https://lex-financiero.com/modelo-reclamacion-comision-posiciones-deudoras/

¿Le resultó útil esta plantilla?

Encuentre más plantillas actualizadas en:

https://lex-financiero.com/

Esta plantilla está destinada exclusivamente para uso personal y no comercial.

En caso de distribución o publicación, es obligatorio mencionar la fuente.

Esta plantilla se proporciona únicamente como orientación y no constituye asesoramiento legal.

Se recomienda consultar con un profesional del derecho en cada caso particular.
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